Conferencia Interamericana de Educacion Matematica
Conférencia Interamericana de Educagdo Matematica
Inter-American Conference on Mathematics Education H
Medellin - Colombia . : : - ' I
- i (g Universidad 7% UNIVERSIDAD
5 - 10 mayo/maio/may 2019 ~o[~ de Medellin DE ANTIOQUIA

Comprension de datos estadisticos para la toma de decisiones:
proyecto de emprendimiento con estudiantes de grado quinto

Enith Cristina Ortiz Sarrazola
Universidad de Antioquia
Colombia

encosa@hotmail.es

Zaida Margot Santa Ramirez
Tecnoldgico de Antioquia
Colombia
zaida.santa@tdea.edu.co

Diego Alejandro Castrillon Osorio
Universidad de Antioquia
Colombia
diegocastrillonosorio@gmail.com

Resumen

La presente investigacion centra su atencion en la necesidad de avanzar en los procesos de
comprension de datos estadisticos, en relacion con los requerimientos del Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia (MEN). El estudio de la estadistica se motiva a través de
un proyecto de emprendimiento, en el que el estudiante pueda tomar decisiones teniendo
en cuenta la interpretacion critica que haga de los datos recolectados y analizados. Se
propone el disefio y evaluacién de una unidad didactica, enmarcada en la Ensefianza para la
Comprensién, a partir de situaciones cotidianas y llamativas para estudiantes de quinto de
basica primaria, con miras a la formacion de ciudadanos estadisticamente cultos. La
metodologia se fundamenta en un enfoque cualitativo, a través de un estudio de casos que
posibilita la descripcion e interpretacion del fendmeno en cuestion, en este sentido, es
posible integrar la estadistica y el emprendimiento.

Palabras clave: datos estadisticos, Ensefianza para la Comprension, proyecto de
emprendimiento, toma de decisiones.

Planteamiento del problema

Un alto porcentaje de estudiantes del grado quinto de la Institucion Educativa Julio
Restrepo, de Salgar, Antioquia (Colombia), presentan un nivel bajo en el &rea de matematicas;
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esta situacion se refleja en los resultados de las Pruebas Saber, cuya informacion es presentada
por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES), cada afio.

Al realizar un andlisis del informe proporcionado por el ICFES, para el grado quinto, en el
afio 2017, es posible determinar que, dentro del pensamiento aleatorio y sistemas de datos, se
especifican algunas dificultades centradas en los siguientes indicadores:

- “E1 49% no describe ni interpreta datos relativos a situaciones del entorno escolar”
(ICFES, 2017, p. 10)

- “El 17% no clasifica ni organiza la presentacion de datos” (p. 10).

- “E1 63% no resuelve problemas que requieren representar datos relativos al entorno
usando una o diferentes representaciones” (p. 11).

- “El 10% no resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar significado a la medida
de tendencia central de un conjunto de datos” (p. 11).

Esta informacidn se verifico con la aplicacion de dos actividades exploratorias; la primera
se disefio con ejercicios generales de representacion de datos, interpretacion de gréaficas y
solucién de problemas a partir de dichas representaciones. La segunda se aplic6 con el fin de
hacer un mayor énfasis en la representacion de informacidn a través de graficos estadisticos y la
identificacion de la toma de decisiones, partiendo de situaciones de emprendimiento empresarial,
en el contexto escolar de los mismos estudiantes.

Al analizar los resultados de los ejercicios de exploracion de saberes previos, se pudo
identificar una dificultad para representar informacion en graficas estadisticas, interpretarla y
tomar decisiones con base en los datos obtenidos. También, se observa que al momento de
resolver problemas o construir estrategias para la toma de decisiones partiendo de la informacién
que brinda un grafico, los estudiantes dan respuestas que no tienen relacion con la informacion
presentada; de hecho, tienden a dar opiniones personales, creencias sociales o, incluso,
apreciaciones que no guardan relacion con la situacion presentada.

Lo anterior da cuenta de la necesidad de fortalecer procesos de comprension de conceptos
estadisticos, entendiendo la comprensién como una habilidad para pensar y actuar a partir de lo
que se sabe, mediante desemperios flexibles, es decir, actuaciones que den cuenta de lo que se
comprendid en un contexto determinado (Stone, 1999). En este sentido, Batanero (2004) afirma
que la estadistica juega un papel primordial en el desarrollo de la sociedad humana, ya que
favorece la habilidad para analizar la variabilidad de una situacion y apreciar los aportes que el
pensamiento estadistico puede hacer en nuestra toma de decisiones, tanto en el ambito personal
como profesional. Por esta razon, la ensefianza de la estadistica debe fundamentarse desde las
exigencias que requiere el mundo actual, es decir, posibilitar desde el aula de clase la
construccion de procesos de comprension, a traves de la aplicabilidad de los contenidos,
mediante ejercicios de experimentacion que vinculen las situaciones del contexto inmediato; al
respecto, Méndez y Vargas (2013) precisan:

Uno de los retos de la ensefianza es poder conectar lo que sucede al interior del aula de
clase (teoria) con la realidad que vive el estudiante fuera de ella. Esta conexién entre
escuela y vida cotidiana bien puede llevarse a cabo haciendo uso de la estadistica y mas
especificamente con la utilidad de las tablas y graficas, donde el estudiante le encuentre
sentido a lo que aprende, resolviendo situaciones que sean de interés para él. (p.145)
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Por lo tanto, es necesario trascender las estrategias y metodologias a situaciones del
contexto, a través de la integracion de diferentes areas del conocimiento en aras de fortalecer
procesos de razonamiento, resolucion de problemas y formas de comunicacion; en este caso, se
deben incluir necesidades contemporaneas como el desarrollo de la creatividad, la innovacion,
las competencias ciudadanas y laborales, y la preparacion para la productividad, las cuales son
necesarias para la formacion en emprendimiento. Esta ultima actitud se define, desde el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2012), como:

[...] la disposicion personal a actuar de forma proactiva frente a cualquier situacion de la
vida. Esta actitud genera ideas innovadoras que pueden materializarse en proyectos o
alternativas para la satisfaccion de necesidades y solucion de problematicas. Asi mismo,
propicia el crecimiento y la mejora permanente del proyecto de vida. (p. 13)

En este escenario, la estadistica, ademas de posibilitar la interpretacion de datos, fortalece
la toma de decisiones en circunstancias particulares, en este caso, un proyecto de
emprendimiento que parte de las ideas propias o necesidades de los estudiantes y es desarrollado
a través de la recoleccion e interpretacion de datos estadisticos para, posteriormente, propiciar la
toma de decisiones basadas en inferencias e hipdtesis sustentables en informacion real. De
acuerdo con lo anterior, con el estudio se pretende responder la siguiente pregunta de
investigacién: ;,como la comprension de datos estadisticos propicia la toma de decisiones en un
proyecto de emprendimiento con estudiantes de grado quinto de la Institucion Educativa Julio
Restrepo?

Objetivo general

Analizar de qué manera la comprension de datos estadisticos propicia la toma de
decisiones en un proyecto de emprendimiento con estudiantes de grado quinto de la Institucion
Educativa Julio Restrepo.

Obijetivos especificos

- Describir como los estudiantes del grado quinto de la Institucion Educativa Julio
Restrepo, comprenden datos estadisticos para la toma de decisiones, a partir de una rabrica por
niveles, desde el marco de la Ensefianza para la Comprension.

- Disefiar una unidad didactica cuyo propdsito sea la creacidn de un proyecto de
emprendimiento con estudiantes de grado quinto de la Institucién Educativa Julio Restrepo, que
permita la comprension de datos estadisticos para la toma de decisiones.

- Evaluar si la unidad didactica disefiada permite la comprension de datos estadisticos para
la toma de decisiones, en estudiantes de grado quinto de la Institucién Educativa Julio Restrepo.

Marco Referencial

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion, se revisan algunos referentes
relacionados con la comprension de datos estadisticos, la toma de decisiones, la cultura del
emprendimiento y el marco conceptual de la Ensefianza para la Comprension.

Aproximacion tedrica sobre los datos estadisticos

Actualmente, es evidente la presencia de la estadistica en nuestra sociedad; su utilidad
debe permitir la posibilidad de hacer analisis de la informacion y tomar decisiones adecuadas en
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situaciones de incertidumbre (Batanero, 2004). Por esta razon, los procesos de educacion han
puesto especial atencion a la formacion de una cultura estadistica desde temprana edad,
implementando su ensefianza en el curriculo; al respecto, Holmes (1980, citado en Batanero,
2004), justifica esta idea, argumentando que los futuros ciudadanos necesitan adquirir la
capacidad de lectura e interpretacion de tablas y graficos estadisticos, dado que es util para el
desarrollo personal, pues permite fomentar un razonamiento critico; ademas, ayuda a
comprender los temas restantes del curriculo.

De esta manera, la interpretacion de datos en graficos estadisticos hace parte de la
consolidacién de ciudadanos estadisticamente cultos; en este caso, dichas representaciones “son
un potente instrumento para comunicar informacion y para resumirla en forma eficiente”
(Cazorla, 2002, citado por Arteaga, Batanero, Cafiadas y Contreras, 2011). De hecho, dentro de
los Estandares Basicos de Competencias en Matematicas, se especifica que algunas de las
competencias que debe alcanzar un estudiante para el ciclo de grados de cuarto y quinto, son las
siguientes “represento datos usando tablas y graficas [...], interpreto informacion presentada en
tablas y graficas [...] y resuelvo y formulo problemas a partir de un conjunto de datos
provenientes de observaciones, consultas o experimentos” (MEN, 2006, p. 38). Dichas
competencias reiteran la importancia de orientar el trabajo de clase hacia la interpretacion critica
de datos estadisticos, mediante trabajos experimentales, propios del contexto del estudiante.

Aproximacion teodrica sobre la toma de decisiones

El pensamiento aleatorio y sistemas de datos propicia en el estudiante la comprensién de
fendmenos reales, a través de la recoleccion, representacion e interpretacion de informacion, la
cual le posibilita hacer conjeturas y tomar decisiones; en este sentido, su ensefianza se debe
abordar en contextos significativos para este, donde la presencia de problemas abiertos con cierta
carga de indeterminacion, permita exponer argumentos estadisticos, encontrar diferentes
interpretaciones y tomar decisiones (MEN, 2006).

Una de las formas en las que se puede contextualizar la estadistica, es a través del trabajo
con proyectos; en este caso, los estudiantes podrian identificar un tema de estudio y, con base en
este, formular preguntas, coleccionar datos relevantes para el tema de estudio, analizar los datos
e interpretar los resultados teniendo en cuenta la pregunta planteada y, luego, escribir un informe
final (Batanero y Diaz, 2004).

Aproximacion sobre la cultura del emprendimiento

La cultura de emprendimiento pretende integrar las diferentes &reas del conocimiento como
apoyo y complemento para el desarrollo de actitudes desde el ser y el saber hacer; se plantean
objetivos especificos, que ademas de contribuir con la creacion de negocios, también puedan
propiciar la solucién de problemas en contextos determinados (MEN, 2012).

Un ejemplo claro, es la relacion que desde el aula de clase se puede establecer entre el
emprendimiento y las matematicas, a través de una correspondencia entre una y otra, es decir, el
emprendimiento es uno de los vehiculos para dar aplicacion a los conocimientos estadisticos, y la
estadistica da significado a cuestiones que parecen abstractas en el momento de llevar a cabo
ideas de emprendimiento. Por lo tanto, hacer de la escuela un espacio de integracién de areas, no
es solo una opcion, se debe convertir en una necesidad, para que el estudiante desarrolle
habilidades para la vida, especialmente en lo relacionado a la solucién de problemas y a la toma
de decisiones.
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Aproximacion al Marco Conceptual de Ensefianza para la Comprension

La Ensefianza para la Comprension es un marco conceptual en el que la comprension es el
eje central de la educacion, llevando al estudiante a un proceso en el que no solo sea capaz de
repetir conceptos y teorias, sino que, también, sea capaz de pensar y actuar. La nocion de
comprensién que se plantea desde este marco conceptual, esta basada en una idea constructivista;
sin embargo, difiere del modelo habitual en dos elementos basicos: qué se construye y cémo
procede la construccion (Stone, 1999). En términos generales, la comprension es “la capacidad
de desempeiio flexible” (Perkins, 1999, p. 70), es decir, pensar a partir de lo que se sabe, poder
aplicar ese conocimiento en un desempefio que no siempre es predecible, pues podria ser una
situacion que sucede y ante la cual se debe actuar, demostrando eso que se ha comprendido. En
este sentido, los estudiantes deben ser capaces de comprender la naturaleza del conocimiento
para resolver problemas, buscar soluciones, tomar decisiones y transformar el mundo que los
rodea (Stone, 1999).

El proceso de la comprensidn considera unos ejes centrales que parten de cuatro preguntas
generadoras: ¢qué topicos realmente vale la pena comprender?, 2) ¢qué aspectos de los topicos
son los que deben ser comprendidos?, 3) ;como se puede promover la comprensién?, 4) ;como
podemos saber lo que se estd comprendiendo? (Stone, 1999). Para dar respuesta a estos
interrogantes, se consideraron cuatro elementos: topicos generativos, metas de comprension,
desempefios de comprension y evaluacion diagndstica continua, en los cuales se establece una
ruta de comprension desde la planeacion, hasta la verificacion de lo que el estudiante ha
comprendido (Stone, 1999); también se consideraron unas cualidades, las cuales se enfocan
desde unas dimensiones y unos niveles, es decir, aspectos especificos de cada area del
conocimiento: el contenido, los métodos, los propositos y las formas de comunicacion; en cada
una de estas dimensiones, el estudiante puede alcanzar un nivel determinado, clasificado en
ingenuo, novato, aprendiz y maestria (Boix y Gardner, 1999).

Es asi como la Ensefianza para la Comprension se convierte en un marco conceptual
propicio para fortalecer procesos flexibles; en este escenario, la teoria y la practica guardan una
relacion intima, favorecida por una planeacion pensada en los intereses y motivaciones del
estudiante, con actividades que involucran la construccion colectiva y la participacion activa de
los actores del proceso de educacién (Stone, 1999). En el caso de la comprension de datos
estadisticos, esta no solo se demuestra con la interpretacion de datos y graficos en situaciones
propuestas por el docente; uno de los desempefios que se debe evaluar continuamente, esta
centrado en la aplicabilidad de su significado en actuaciones propias del contexto, como lo es la
toma de decisiones justificadas y evaluadas en informacion recogida por el mismo estudiante;
estos procesos estan encaminados hacia la comprension.

Metodologia

Para alcanzar el objetivo de esta investigacion, es preciso tener claridad respecto al disefio
metodoldgico, el cual se encuentra direccionado hacia la comprension de datos estadisticos, que
puede propiciar la toma de decisiones, desde un proyecto de emprendimiento. A continuacién, se
presenta el enfoque, el tipo de estudio, los participantes y las técnicas e instrumentos para
recolectar informacion relacionada con el tema de estudio.
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Enfoque metodoldgico

Esta investigacion esta orientada hacia un enfoque cualitativo, tomando como referencia la
concepcion de Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), en la que establecen que “las
investigaciones cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo (explorar y describir,
y luego generar perspectivas tedricas)” (p. 9). En este sentido, la observacion, descripcion,
analisis y reflexion son acciones que determinan los resultados, las conclusiones o las hipétesis
que surgen después de un contacto directo con los investigados, por medio de vivencias e
interacciones a través del lenguaje verbal o no verbal (Hernandez et al., 2006).

En este estudio, el trabajo de campo se convierte en el factor principal para hacer procesos
de interpretacidn, con una observacion encaminada al analisis de la comprension que presentan
los estudiantes en relacion a los datos estadisticos. En la investigacion, el ambiente natural es el
aula de clase, en el que se contextualiza la comprension a través de un proyecto de
emprendimiento; para esto, sera importante escuchar las opiniones de los estudiantes, interactuar
con ellos en las actividades que desarrollan y hacer descripciones y analisis objetivos en relacion
al proceso.

Tipo de estudio

De acuerdo con las caracteristicas del enfoque cualitativo, el tipo de estudio con el cual se
desarrollara este proyecto de investigacion, serd un estudio de casos de un grupo de cinco
estudiantes del grado quinto de Basica Primaria. Se parte de la idea de que un estudio de casos es
una herramienta valiosa de investigacién, cuya fortaleza esta centrada en la medicion y registro
de la conducta de las personas involucradas en el fendmeno estudiado (Martinez, 2011), con el
fin de dar explicaciones desde multiples perspectivas, pero teniendo en cuenta las actuaciones
individuales de cada estudiante, debido a que cada uno es un caso particular; de esta forma, se
obtiene asi un conocimiento mas amplio del fenémeno, que es la comprension de datos
estadisticos y la relacion directa con la toma de decisiones. Para obtener un conocimiento amplio
de dicho fendbmeno, se hace necesario investigarlo desde su contexto real, a través de maltiples
fuentes de evidencia (Yin, 1984).

Participantes

Para el desarrollo de la propuesta de investigacion, se eligen cinco estudiantes del grado
quinto de la Institucion Educativa Julio Restrepo, ubicada al suroeste del departamento de
Antioquia, Colombia. Esta seleccion se realiza teniendo en cuenta los siguientes criterios:
dificultad en la interpretacion y andlisis de datos estadisticos, motivacion e interés por el &rea de
matematicas y participacion activa en los diferentes procesos desarrollados en el area de
emprendimiento. Con anterioridad, se solicita el consentimiento de los padres de familia para
poder llevar a cabo las diferentes actividades y, de ser necesario, trabajar en horarios extra clase.

Meétodos de recoleccion y analisis de la informacion

La informacion se analiza desde tres técnicas diferentes: la observacion, la entrevista y el
material del estudiante, las cuales se describen a continuacion.

La observacion sirve de guia para describir paso a paso lo que ocurre durante cada una de
las actividades y para obtener datos relevantes que tengan relacion con el objetivo de la
investigacion, teniendo en cuenta que esta “conduce al investigador a una mejor comprension del
caso” (Stake, 1998, p. 60); la entrevista tiene como principal objetivo conocer abiertamente
aspectos caracteristicos de los participantes de la investigacion, a través de preguntas y
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respuestas que favorezcan una comunicacion clara y la construccion colectiva de significados
con respecto a un tema especifico (Janesick, 1998, citado por Hernandez et al., 2006); el material
del estudiante se utiliza como insumo para describir y analizar con detalle los avances
conceptuales y procedimentales que adquieren los estudiantes a través de la aplicacion de las
actividades propias del trabajo de campo.

Resultados esperados

Para responder a la pregunta de investigacion, es necesario dar consecucion a los objetivos
planteados. En este sentido, se espera realizar un trabajo integrado entre areas del conocimiento,
especificamente la estadistica y el emprendimiento, con el fin de avanzar en procesos de
comprensién de datos estadisticos, a través del uso de métodos o de procedimientos y la
aplicabilidad en el contexto. Es decir, la habilidad de comprension sera evaluada en la medida en
que los estudiantes contextualicen los conocimientos estadisticos a través de actividades propias
relacionadas con la creacion de un proyecto de emprendimiento, que implique la generacion de
ideas empresariales desarrolladas con ayuda de la interpretacion y el analisis de la informacion;
posteriormente, se espera que los estudiantes estén en la capacidad de tomar decisiones
sustentadas en datos y situaciones reales.

De igual forma, se busca trascender en los estudiantes de quinto de Béasica Primaria, la
lectura literal de los datos estadisticos, a una lectura dentro y mas alla de los datos, con el fin de
interpretar, integrar, realizar comparaciones, operaciones, predicciones e inferencias a partir de
estos. Por tanto, los datos se convierten en un componente significativo en la consolidacion de
ciudadanos estadisticamente cultos, pues deben partir de un contexto conocido por los
estudiantes, a fin de que su lectura e interpretacion pueda ser critica y enfocada en una situacion
especifica donde, ademas de leerlos, los estudiantes puedan estar en la capacidad de recolectar
informacion, posteriormente, representarla en el grafico que mejor se adecUe a sus necesidades v,
finalmente, tomar decisiones con base en dicha informacion.
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